КАК ДОБИТЬСЯ УСПЕХА В ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ КАРЬЕРЕ
«Берись за то, к чему ты сроден, коль хочешь, чтоб в делах успешный был конец»,— советовал И. А. Крылов. Вряд ли кто-нибудь не согласится с советом классика. Но как узнать, к чему ты «сроден», на что способен? Ответ на этот вопрос, оценка собственных способностей имеет важный практический результат, напрямую влияет на профессио​нальную карьеру: человек, высоко оценивающий свои возможности, постоянно «повышает планку», стремится к более высоким достижениям в своем деле.

Вместе с тем самооценка сильно подвержена влиянию окружающих. Все мы с детства слышим оценки взрослых:

этот ребенок способный, другой — неспособный, а третий — способный, но лентяй.

Житейские представления о способностях опираются на следующие заблуждения:

способности, если они есть, рано или поздно проявятся, «талант пробьет себе дорогу»;

одни люди ни на что не способны, другие способны на все.

Иногда отсюда делается вывод: если вы не блещете талантами, то можете заняться практически любым делом, так как «все работы хороши, выбирай на вкус».

Подобные стереотипы не только ошибочны с научной точки зрения, но и вредны. Если человек в самом начале жизненного пути считает себя неспособным (а что ему остается, если он часто слышит о себе такую характеристику), он теряет веру в себя, в свой успех в настоящем, обесценивает свое будущее; он ни о чем не мечтает, ни к чему не стремится.

На самом деле каждый человек на что-то способен, т.е. в каждом из нас заложены природой разнообразные задатки, которые могут проявляться и развиваться только в деятельности. Именно способности определяют качество деятельности, ее успешность и уровень достижений.

Выделяют три главных признака понятия «способность»:

это индивидуально-психологические особенности, отличающие одного человека от другого; о способностях нет ре​чи, когда дело касается свойств, в отношении которых все люди равны;

это не всякие индивидуальные особенности, а лишь такие, которые имеют отношение к успешности выполнения какой-либо деятельности или многих деятельностей;

понятие «способность» не сводится к тем знаниям, навы​кам и умениям, которые уже выработаны у данного человека.

Обычно понятие «способности» связывают со сферами интеллекта, искусства. На самом деле способности гораздо разнообразнее, что связано с общественным разделением труда. Поэтому высказывание типа «он неспособный» является незаконченным, так как не отвечает на вопрос, «к чему не способен этот человек».

Какие же бывают способности? Прежде всего различают общие и специальные способности. Общие способности обеспечивают успех во многих видах деятельности. В шко​ле, например, ученики с высоким уровнем развития общих способностей достигают приблизительно одинаковых успехов по многим предметам (именно о таких учениках правомерна оценка «он способный»). К общим способностям относится преобладание художественного или мыслитель​ного типа высшей нервной деятельности (ВНД). Из биоло​гии известно, что это связано с доминированием соответственно правого или левого полушария мозга.

Кроме типа мышления, к общим способностям относят​ся уровень развития познавательных процессов (мышления, памяти, внимания, восприятия), работоспособность, творческий подход. Каждый человек имеет значительные творческие резервы, которые обычно остаются не использованными. Исследования показывают, что 95% детей в возрасте 2—4 лет обладают высокими творческими способностями, т. е. для них характерны любопытство, творческое воображение.

Специальные способности в отличие от общих обеспечивают успех в каком-либо одном виде деятельности. К ним относятся, например, музыкальные, математические, спортивные, педагогические, инструментальные (способность делать что-либо руками, искусно обращаться с инструментами и материалами) и др. Специальные способности и составляющие их компоненты отличаются большим разнообразием. Например, в структуру организаторских способностей входят: общительность, инициативность, самооб​ладание, психологический такт, умение заражать своей энергией других людей и т. д.

Если рассматривать способности с точки зрения профессионального самоопределения, то они выступают как профессионально важные качества, которые определяют про​фессиональную пригодность.

Профессиональная пригодность — особенности человека (психологические, физиологические), которые необходимы и достаточны для достижения общественно приемлемой эффективности труда в определенной профес​сии. При этом подразумевается, что у человека есть специ​альные знания, умения и навыки. Кроме того, это понятие включает в себя и удовлетворение от самой работы и оцен​ки ее результатов.

Определить раз и навсегда, годен или не годен человек к какой-то узкой профессии, рискованно, так как жизнь вносит свои коррективы. Например, великая русская акт​риса В. Ф. Комиссаржевская впервые вышла на сцену в 29 лет, а до этого никто и не подозревал о ее таланте. Кроме того, профессиональная пригодность не есть что-то раз и навсегда данное, так как способности, необходимые для определенной профессии, развиваются в процессе самой профессиональной деятельности.

Человек может приспособиться к самым разнообразным условиям, поэтому почти каждый практически здоровый че​ловек смог бы выполнить любую работу. Но, выбирая профессиональную карьеру, следует руководствоваться следующими критериями:

успешность;

удовлетворенность работой;

затраты здоровья.

За успех можно заплатить разную цену. Эта цена измеряется в затратах физического и психического здоровья. Например, необщительный человек может добиться успеха в профессиональной карьере управленца за счет добросовестности, самоконтроля, самообладания. Но какой ценой? Такой человек неизбежно испытывает нервные перегрузки от частых контактов с людьми, в результате снижается работоспособность, эмоциональное напряжение может привести к физическим болезням. А общительный человек на его месте может добиться того же, но не такой дорогой ценой. Выбирая профессию, нужно стремиться, чтобы эта цена была минимальной при максимальной успешности и удовлетворенности.

Различают четыре степени профессиональной пригодности:

1. Непригодность (к данной профессии). Некоторые про​фессии противопоказаны людям с определенными отклонениями в состоянии здоровья. Это не всегда означает, что че​ловек не может работать в той или иной области, но работа может ухудшить состояние его здоровья. Например, если у человека высокая близорукость, ему противопоказаны работы с поднятием тяжестей, резкими движениями, постоян​ным зрительным напряжением. Если пренебречь медицинскими противопоказаниями при выборе профессии, профессиональная карьера в будущем может неожиданно прерваться: человек может поступить в престижный вуз, успешно его закончить, повышать квалификацию и добиваться все больших успехов в своем деле, но из-за ухудшения здоровья будет вынужден отказаться от данной карьеры и уже в зрелом возрасте менять профессию. Непригодность может быть связана и с личными качествами человека.

2. Годность (к профессии или группе профессий). О годности говорят, когда нет противопоказаний к той или иной профессии, но и особых показаний тоже нет.

3. Соответствие (данного человека определенной облас​ти). При отсутствии противопоказаний есть некоторые профессионально важные качества (например, интерес к определенным объектам труда или успешный практический опыт в данной области). При этом человек может успешно проявить себя и в других профессиях.

4. Призвание (данного человека к определенной профессии). Это высший уровень профессиональной пригодности. Если человек выделяется какими-то способностями среди сверстников, которые находятся в равных с ним условиях обучения и развития, и именно эти качества требуются для избранной профессии, то можно говорить о призвании.

Даже по отношению к одной и той же работе нельзя говорить о бесспорном перечне профессионально важных качеств. Чем выше уровень профессионализма человека, тем меньше он похож на остальных. Если в начале профессиональной карьеры важно изучить стиль работы мастеров, в чем-то его перенять, то развитие, успешность карьеры в большой степени зависят от выработки своего собственного неповторимого стиля работы, «индивидуального почерка». Это понятие включает систему приемов, способов работы, которые обеспечивают успех (даже орудия труда мастер подгоняет под себя). Индивидуальный стиль деятельности включает в себя не только выполнение самой работы, но и подготовку к ней.

Профессиональная пригодность, как было рассмотрено выше, бывает разной степени, и индивидуальные особенно​сти часто не полностью соответствуют требованиям профессии. Поэтому человек, иногда сам того не осознавая, ком​пенсирует или преодолевает те особенности, которые препятствуют достижению профессионального успеха. Напри​мер, если работа требует повышенного темпа деятельности, то человек подвижный добивается успеха за счет растороп​ности, а медлительный человек просто избавляет себя от необходимости быстро реагировать: он уделяет повышенное внимание профилактическим мероприятиям.

Так что же делать, если вам нравится какая-то работа, а данных для ее выполнения у вас маловато? Есть два пути: либо переключиться на другую профессию, либо воет пользоваться компенсаторными возможностями. Наиболее ярко компенсаторные возможности психики проявляются при потере какого-либо органа чувств: сохранившиеся ор​ганы чувств частично как бы берут на себя функции утра​ченных. У слепых, например, обостряются слух, осязание, обоняние.

Слабую выраженность отдельных способностей можно преодолеть, либо упражняя их, либо компенсируя за счет других способностей или способов работы (например, недо​статки памяти можно компенсировать систематическими записями).

Индивидуальный стиль деятельности влияет на удовлет​воренность трудом. Ведь удовлетворенность невозможна без успешного результата, а он возможен только тогда, когда есть индивидуальный стиль работы. Формирование его важно также для профилактики неврозов и других заболеваний, возникающих на почве несоответствия человека предъявляемым к нему требованиям.

Итак, способности человека, их своевременное выявление, развитие, грамотное использование — все это, безусловно, влияет на успех в профессиональной карьере, на удовлетворенность трудом.

Вопросы для повторения
1. Назовите три главных признака понятия «способность».

2. Приведите примеры общих и специальных способностей.

3. Что такое профессиональная пригодность? Приведите примеры разной степени профессиональной пригодности, пользуясь биографиями знаменитых людей или литературных персонажей.

4. Что нужно учитывать при выборе профессиональной карьеры?

5. Приведите примеры профессий, требующих больших затрат физического здоровья, и примеры профессий, требующих больших затрат психического здоровья.

6. Что такое индивидуальный стиль деятельности? При​ведите примеры из собственного опыта.

7. Что такое компенсаторные возможности? Приведите примеры из жизни известных людей.

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ ПРАКТИКУМ
1. Определение типа мышления.
Если вам интересно узнать, к какому типу—художникам или мыслителям — относитесь вы, ответьте на следующие вопросы. При ответах пользуйтесь 11-балльной системой. Если вы категорически не согласны с утверждением—ставьте 0 баллов, при абсолютном согласии—10.

1. У меня преобладает хорошее настроение.

2. Я помню то, чему учился несколько лет назад.

3. Прослушав раз-другой мелодию, я могу правильно вос​произвести ее.

4.
Когда я слушаю рассказ, то представляю его в образах.

5.
Я считаю, что эмоции в разговоре только мешают.

6.
Мне трудно дается алгебра.

7.
Я легко запоминаю незнакомые лица.

8.
В группе приятелей я первым начинаю разговор.

9.
Если обсуждают чьи-то идеи, то я требую аргументов.

10. У меня преобладает плохое настроение.

Ответ вы найдете в конце раздела I.

ОТВЕТЫ К РАЗДЕЛУ 1 с. 9. Определение типа мышления
Подсчитайте свой «левополушарный» результат (Л) по оценкам высказываний 1, 2, 5, 8, 9 и «правополушарный» результат (П) по высказываниям 3, 4, 6, 7, 10.

1. Если Л > П более чем на 5 баллов, значит, для вас характерен логический тип мышления. В работе и житейских делах вы больше опираетесь на расчет, чем на интуицию. Больше доверяете информации, по​лученной из печати, чем собственным впечатлениям.

Вы можете стать хорошим математиком, преподавателем точных наук, конструктором, программистом ЭВМ, пилотом, водителем и др.

2. Если П > Л, вы относитесь к представителям художественного типа мышления. Вы больше полагаетесь на собственные чувства, чем на логический анализ. Не отличаетесь общительностью, зато способны продуктивно работать даже в неблагоприятных условиях. Ваши способно

3. Если у вас примерно в равной степени сочетаются признаки логического и художественного мышления, то вы можете применить свои способности в разных областях. Вы можете достичь успеха там где требуется умение быть последовательным в работе и одновременно образно, целостно воспринимать события, быстро и тщательно продумывать свои поступки даже в экстремальных условиях. Вот некоторые рекомендуемые профессии — управленец, лектор, полководец, испытатель сложных технических систем.

ТВОРЧЕСКОЕ МЫШЛЕНИЕ
Способность творчески решать проблемы, принимать нестандартные решения — неотъемлемое качество современного профессионала. Но вот парадокс: чем моложе человек, тем легче он принимает такие решения, а чем старше, когда, казалось бы, самое время применить эту способность в своей профессиональной деятельности,— тем труднее ему это дается, человек оказывается в плену стереотипов. Однажды провели такой эксперимент: двум группам испытуемых предъявили один и тот же рисунок и задали один и тот же вопрос. В первую группу входили руководители и научные сотрудники, во вторую — дети младшего возраста.
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Вот этот рисунок.

Вопрос: почему колесо имеет форму эллипса? Испытуемые первой группы долго размышляли, выдвигали различные гипотезы, отвергали их, спорили. Дети, входящие во вторую группу испытуемых, ответили сразу и не задумываясь: для неровной дороги.
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А вот история о маленьком Гауссе, будущем знаменитом математике, рассказанная известным немецким психологом Максом Вертгеймером. Шестилетним мальчиком он учился в средней школе небольшого городка. Учитель предложил контрольное задание по арифметике и объявил классу:

«Кто из вас первым найдет сумму 1+2+3+4+5+ +6+7+8+9+ 10?» Очень скоро, в то время как остальные все еще были заняты вычислениями, юный Гаусс поднял руку. «Liggetse»,— сказал он, что означало: «Вот!»
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«Каким образом, черт побери, тебе это так быстро уда​лось?» — воскликнул пораженный учитель. Юный Гаусс от​ветил приблизительно так: «Если бы я искал сумму, скла​дывая 1 и 2, затем прибавляя к сумме 3, затем к новому ре​зультату — 4 и т. д., то это заняло бы очень много времени, и, пытаясь сделать это быстро, я, пожалуй, наделал бы ошибок. Но посмотрите, 1 и 10 в сумме дают 11, 2 и 9— снова в сумме составляют 11. И так далее! Существует 5 таких пар: 5, умноженное на 11, дает 55».

. Тест «Знаете ли вы о своих профессиональных склонно​стях?».
Если нет, предлагаем ответить на вопросы анкеты. Рекомен​дуем ее и тем, кто лишь догадывается о своих склонностях к то​му или иному виду профессиональной деятельности или не уве​рен, достаточно ли развиты определенные склонности.

Инструкция. Каждый вопрос анкеты содержит два ответа. Вам нужно выбрать один из двух вариантов — а) или б) и внести ответ в соответствующую клетку листа ответов.

Свои ответы оцените баллами от 0 до 3 следующим образом.

1) Если вы согласны с высказыванием (а), но не согласны с высказыванием (б), то в клетку (а) (помеченную квадратом) вне​сите цифру «З», а в клетку (б) (помеченную кружком)—«О».

2) Если вы согласны с вариантом ответа (б), но не согласны

с вариантом (а), то в клетку с квадратом впишите «О» баллов, а в клетку с кружком «З».

3) Если вы отдаете незначительное предпочтение высказыва​нию (а) по сравнению с (б), то в клетку с квадратом впишите «2» балла, а в другую «I».

4) Если вы отдадите незначительное предпочтение варианту (б) по сравнению с (а), то в клетку с квадратом впишите «I», а в другую «2» балла.

Вопросы
1. Некоторые люди считают, что важнее:

а) много знать; б) создавать материальные блага. Кто, по-вашему, прав?

2. Что вас больше всего привлекает при чтении книг:

а) прекрасный литературный стиль;

б) яркое изображение храбрости героев?

3. Какое награждение вас больше бы обрадовало:

а) за научное изобретение;

б) за общественную деятельность? 4. Если бы вам предоставилась возможность занять опреде​ленный пост, какой бы вы выбрали:

а) директора универмага;

б) главного инженера завода?

5. Какая, на ваш взгляд, область деятельности в будущем будет иметь наибольшее значение:

а) физика;

б) физическая культура?

6. Если бы вы стали директором школы, на что бы вы обра​тили большее внимание:

а) на создание необходимых удобств (образцовая столовая, комната отдыха и пр.);

б) на сплочение школьного коллектива? 7. Представьте, что вы находитесь на выставке. Что вас боль​ше всего привлекает в экспонатах:

а) их внешний вид (цвет, форма);

б) их внутреннее устройство (как и из чего сделаны)?

8. Какие черты характера человека вам больше нравятся:

а) мужество, смелость, выносливость;

б) дружелюбие, чуткость?

9. Представьте, что вы профессор университета. Какому бы предмету вы отдали предпочтение в свободное от работы время:

а) занятиям по литературе;

б) опытам по физике, химии?

10. Представьте, что у вас есть возможность совершить путе​шествие в разные страны. В качестве кого бы вы охотнее по​ехали:

а) как известный спортсмен на международные соревнования;

б) как известный специалист по внешней торговле с целью закупки необходимых товаров для страны?

11. В газете две статьи разного содержания. Какая из них вызвала бы у вас большую заинтересованность:

а) статья о машине нового типа;

б) статья о новой научной теории? 12. Если бы в вашей школе было только два кружка, какой бы вы выбрали:

а) технический;

б) музыкальный?

13. Как вы считаете, на что следовало бы в школе обратить большее внимание:

а) на успеваемость, так как это необходимо для будущего учащихся;

б) на спорт, так как это нужно для укрепления их здоровья? 14. Какие журналы вы бы с большим удовольствием читали:

а) научно-популярные;

б) литературно-художественные?

15. Какая из двух работ на свежем воздухе вас больше бы привлекала:

а) работа с машинами;

б) «ходячая» работа (агроном, лесничий)?

16. Какая, на ваш взгляд, задача школы важнее:

а) подготовить учащихся к практической деятельности;

б) подготовить их к работе с людьми? 17. Что, по-вашему, важнее для человека:

а) создавать себе удобный быт;

б) заниматься творчеством, приобщаться к искусству? 18. Для благополучия общества необходимы:

а) правосудие;

б) техника.

Что, на ваш взгляд, важнее для будущего человечества?

19. Что принесет обществу больше пользы:

а) забота о благосостоянии граждан;

б) изучение поведения людей?

20. Служба быта оказывает людям разные услуги (изготавли​вает обувь, шьет одежду и пр.). Считаете ли вы необходимым:

а) дальше развивать эту отрасль, чтобы всесторонне обслу​живать людей;

б) лучше создать такую технику, которой можно было бы са​мим воспользоваться в быту?

21. Какие лекции вы слушали бы с большим удовольствием:

а) о выдающихся ученых;

б) о выдающихся художниках?

22. Какого характера научную работу вы бы выбрали:

а) работу с книгами в библиотеке;

б) работу на свежем воздухе в экспедиции?

23. Что бы вас больше заинтересовало в печати:

а) сообщение о выигрыше денежно-вещевой лотереи;

б) сообщение о состоявшейся художественной выставке? 24. Если бы перед вами стоял выбор, какую профессиональ​ную деятельность вы бы предпочли:

а) работу, связанную с движением;

б) работу малоподвижную, но связанную с созданием новой техники?

Подсчитайте сумму баллов по каждому столбцу и полученные значения внесите в нижнюю строку. Показатели по столбцам соответствуют следующим склонностям:

А—к умственным видам работ;

Б — к работе с людьми;

В — к работе на производстве;

Г — к эстетическим видам деятельности;

Д — к подвижным видам деятельности;

Е — к планово-экономическим видам работ.

Определить, насколько сильно выражена та или иная профессиональная склонность, поможет следующая таблица:

	Склонности
	Уровень выраженности склонности

	
	Высокий
	Выше среднего
	Средний
	Ниже среднего
	Низкий

	Мальчики А
	15
	13—14
	12
	10—11
	9

	Б
	15
	14
	11—13
	10
	9

	В
	21
	19—20
	17—18
	15—16
	14

	Г
	14
	11—13
	9—10
	7—8
	6

	Д
	18
	16—17
	14—15
	11—13
	10

	Е
	12
	10—11
	8—9
	6—7
	5

	Девочки А
	16
	15
	13—14
	12
	11

	Б
	15
	12—14
	10—11
	9
	8

	В
	15
	12—14
	10—11
	8—9
	7

	Г
	19
	17—18
	15—16
	13—14
	12

	Д
	18
	16—17
	14—15
	12—13
	11

	Е
	13
	11—12
	9—10
	7—8
	6
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